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QUYET PINH

Ban hanh quy ché quén 1y, vin hanh, khai thac, sit dung
va bao dam an toan thong tin Hé théng dich vu cong truc tuyén toan trinh
(mirc do 4) doi gidy phép lai xe do nganh Giao thong vén tii cap
trén Cong dich vu cong Quoc gia

CUC TRUONG CUC PUONG BQ VIET NAM

Can cir cac Lugt: An ninh mang s6 24/2018/0HI14 ngay 12/6/2018; Cong
Nghé théng tin sé6 67/2016/QH11 ngay 29/6/2006; Ludt An todn théng tin mang sé
86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Can cir cac Nghi dinh ciia Chinh phii: S6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé
thiee hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;
56 45/2020/NP-CP ngay 08/04/2020 vé thwc hién thi tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu; so 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vy cong tric tuyén cia co quan nha
nudc trén méi truong mang; so6 85/2016/NP-CP ngay 01/7/2016 vé bdo dim an
toan hé théng théng tin theo cdp do;

Can cit Théng tw sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin phong
chinh phi vé viéc huéng dan thi hanh mét sé6 quy dinh cia Nghi dinh s6
61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 vé thuec hién co ché mdt cira, mét cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir cdc Quyét dinh ciia Thii tuéng chinh phi: sé 31/2021/0D-TTg ngay
11/10/2021 ban hanh quy ché quan 1y, vdn hanh, khai thac Cong dich vu cong
Quobc gia; so 34/2021/0P-TTg ngay 08/11/2021 quy dinh vé dinh danh va xdc thie
dién tir trén nén tang co so dir liéu quéc gia ve dan cu, co sé dir lidu can cude
cong dan va co so dir lidu quoc gia vé xudt nhdp canh;

Can cir Quyét dinh sé 1218/0D-BGTVT ngay 23/9/2022 cua B truong Bo

Giao théng vin tdi quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc
cua Cuc Puong bo Viét Nam,

Can cit Quyét dinh so6 02/0P-CPBVN ngay 01/1 0/2022 cua Cuc truong Cuc
Dwong bé Viét Nam quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc
clia cac phong tham muu giup viéc Cuc truong Cuc Puong bo Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Truéng phong Qudn 1y van tdi, phwong tién & nguwoi ldi va
Truong phong Khoa hoc cong nghé, Moi truong & Hop tac quoc té,



QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, van hanh, khal
thac, str dung va dam bao an toan thong tin He thng dich vu cong tryc tuyén toan

trinh (muc do 4),601 gidy phép lai xe do nganh Giao thong van tai cip trén Cong
dich vu cong Quoc gia.

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong phong cac Phong tham muu thudc Cuc va Thu trudng cic co
quan, don vi, cd nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh né)’u{?ﬂ
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- Nhu Biéu 3;

- Phé Cyc truéng Phan Thi Thu Hién;
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- Phé Cuc truéong Nguyén Xuan Anh;

- Cac S6 GTVT, So GT-XD;
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE

Quin ly, van hanh, khai thac, sir dung va dam bao an toan thong tin Hé thong
dich vu cong truc tuyen toan trinh (mirc df 4) doi glay phép lai xe do Nganh Giao
thong vén tai cap trén Cong dich vu cong Quoc gia

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2537 /QD-CPBVN ngay 14 /7/2023 ciia Cuc
truong Cuc Puong bo Viét Nam)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, van hanh, khai thac va sir dung H¢
théng dich vu cong truc tuyen toan trinh (mirc do 4) d6i gidy phép lai xe do nganh
Giao thong van tai cp trén Cong dich vu cong qubc gia.

2. Cac cong Vu;c bao gom: Cap nhat dir li¢u, khai thac dir li€u, duy tri hoat
dong (bao tri, nang cap) va bao dam an toan thong tin cho H¢ thong dich vu cong
truc tuyén toan trinh (murc d6 4) doi giay phép lai xe.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Quy ché nay ap dung d6i véi cac co quan nha nudc, t6 chirc, ca nhan tham
gia vao hoat dong quan 1y, van hanh, khai thac, st dung va ddm bao an toan thong
tin cua Hé thong dich vu cong truc tuyén toan trinh (mirc do 4) d6i gidy phép lai xe
do nganh Giao thong van tai cap.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
1. Hé thong dich vu cong truc tuyen toan trinh (murc do 4) doi glay phép lai

xe la hé thong bao gom cac thiét b phan cing, duong truyén va phan mém dich vu
cong truc tuyén toan trinh (mtrc d6 4) doi gidy phép 14i xe.

2. Phan mem dich vu cong truc tuyén toan trinh (mtrc do 4) d6i glay phép lai
xe la he thong tong hop thong tin vé dich vu cong, qua trinh xtr 1y, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh d6i gidy phép lai xe do nganh Giao thong van tai cdp
dugc cung cép trén Cong dich vu cong Qudc gia, trén co so tich hop chia sé dir liéu
cua Cyc Canh sat giao thong, Thanh tra giao thdng va dit liéu strc khoe cua nganh
Y te.

3. Dich vu cong truc tuyén toan trinh 13 dich vu dam bao cung cap toan bo
thong tin vé thu tuc hanh chinh, viéc thuc hién va giai quyét tha tuc hanh chinh déu
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duoc thuc hién trén moi truong mang. Viéc tra két qua dugc thuc hién tryc tuyén
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

4. Cap quan ly/ ngudi dung

a) Cap 1 (cap Cuc PBVN) gém: Tai khoan quén tri (Admin level 1) va tai
khoan ngudi dung (User level 1) cap cho cap cho can bg xtr 1y tiép nhén ho so dich
vu cong truc tuyeén doi GPLX thudc Phong QLVT,PT&NL.

b) Cép 2 (cap don vi) gom: Tai khoan quan tri don vi (Admin level 2) cho
Lanh dao S&, 1anh dao Phong chuyén mén thuc hién cong tac dich vu cong mirc do
4 @6i GPLX do Nganh GTVT cép va tai khoan ngudi dung cip cho can bo xir Iy
(User level 2); tai khoan quan tri don vi c6 chirc ning cap tai khoan can bo xir y dé
thuc hién cong tac dich vu cong truc tuyén toan trinh (muc d6 4) d6i GPLX do
Nganh GTVT.

¢) Tuy theo pham vi quan 1y khic nhau ma cac tai khoan duoc phin quyén
khac nhau.

Picu 4. Vai tro ciia Hé thong dich vu cong trwe tuyén toan trinh (mirc d
4) doi giay phép lai xe

Hé théng dich vu cong truc tuyén toan trinh (muc d6 4) doi gidy phép 1ai xe
c6 chuc ndng quan tri tai khoan va thong tin lién quan cua cdc co quan, don vi
cung cap dich vu cong truc tuyén; tich hop thong tin dich vu cong va thi tuc hanh
chinh ctia cac co quan, don vi thu’c hién thu tuc hanh chlnh cung cap cho to chie,
ca nhan danh myc va thong tin vé dich vu cong d6i gidy phep lai xe; ndp ho SO qua
Cong dich vu ~cong quoc g ia; ho tro tra cuu, tinh trang, ket qua giai quyet thu tuc
hanh chinh dbi gidy phép lai xe; danh gia chat luong, tién do giai quyet thu tuc
hanh chinh cua cac co quan, don vi; tiép nhan phan anh, ¥ kién cta t6 chirc, ca
nhan vé giai quyét th tuc hanh chinh.

Hé thdng dich vu cong truc tuyén toan trinh (mtc do 4) doi giéy phép lai xe
cho phép ngudi lam tha tuc hanh chinh thyc hién thu tuc hanh chinh dm gidy phép
lai xe khi c6 tai khoan va dang nhap trén H¢ thong dich vu cong qudc gia; tong
hop, thong ké viéc tlep nhéan ho 50, tinh hinh giai quyet thu tuc hanh chinh theo yéu
cau cua co quan co tham quyén; dam bao co ché két nbi, dong bd voi Co s dir licu
qudc gia vé tha tuc hanh chinh va cac hé thong khac theo quy dinh.

Diéu 5. Nguyén tic quan ly, van hanh, khai thac H¢ thong dich vu cong
trwe tuyen toan trinh (mirc do 4) doi giay phép lai xe

1. Bao dam cac nguyén tic thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng
dién tir tuan thu cac quy dinh cta phéap luat vé cong nghé thong tin, quan 1y thong
tin trén moi truong mang, cac quy dinh cua Bo Giao thong van tai cling nhu cac co
quan quan 1y nha nuéc ¢ thAm quyén.

2. Viéc quan 1y, van hanh, khai thac, st dung hé thong Hé thong dich vu
cong truc tuyén toan trinh (mic 6 4) d6i gidy phép lai xe tuan thu cac quy dinh
ctia phap luat vé kiém soat thu tuc hanh chinh, giao dich dién tir, an toan, an ninh
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thong tin, bdo v¢ bi mat Nha nudc va cac quy dinh khac c6 lién quan, bdo dam
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi1 truong dién ti.

3. Viéc khai thac, st dung lai thong tin cua td chirc, ca nhan trong thuc hién
cac thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur, dich vu cong truc tuyén dugce thuc
hién theo dung quy dinh cta phap luat vé bao v¢ thong tin, dir liéu c4 nhan.

4. Hé théng dich vu cong truc tuyén toan trinh (mutrc do 4) d6i gidy phép lai
xe phai dam bao lién thong, két ndi v6i cac hé thdng cung cép thong tin, hd tro
nghiép vu giai quyét thii tuc hanh chinh cua cac don vi truc thudc.

5. Hé théng dich vu cong tryc tuyén toan trinh (mirc do 4) doi gidy phép lai
xe dam bao an toan thong tin va van hanh lién tuc 24 gio trong tat ca cic ngay trén
mang internet; ddm bao thong tin va dich vu cong luén dugc cap nhat dr:iy du,
chinh x4c, san sang.

6. Thong tin vé tinh trang, tién do giai quyét tha tuc hanh chinh phai duoc
thuong xuyén cap nhat day du, kip thoi.

o CHUONGII -
QUAN LY, SUDUNG HE THONG DICH VU CONG TRUC TUYEN TOAN
TRINH (MU'C PO 4) POI GIAY PHEP LAI XE

Picu 6. Cac tinh nang chu yéu ciia Hé thong dich vu cong truc tuyén
toan trinh (mirc do 4) doi giay phép lai xe

1. Phan mém dich vu cong tryc tuyén toan trinh (muc do 4) do6i gidy phép lai
xe do nganh Giao thong van tai cip dugc cung cap trén Cong dich vu cong Qudc
gia. Dia chi truy cap cua trang thong tin  quan tri  la:
https://quantridvc4.gplx.gov.vn/

2. Céc tinh ndng chu yéu cua Hé thong dich vu cong truc tuyén toan trinh
(muc d6 4) doi gidy phep lai xe tuén thu theo cac quy dinh cia Van phong Chinh
phu va Bo Thong tin va Truyén thong.

a. Trang chu: Théng ké sd lu’qngqhé SO d6i GPLX toan trinh (mutrc 4), trang
thai xtr 1y ho so tuong trng theo dang biéu do.

b. Quan 1y tai khoan: Tao 1ap, tim kiém, phan quyén tai khoan quan tri, xur ly
nghiép vu cho cac S¢ Giao thong vén tai, don vi cung cap dich vu cong tryc tuyén
muc do 4 doi giay phép lai xe.

c. Quan ly danh muyc:

oo Tai khoan co quan: Ma dinh danh, tén don vi, tai khoan ngan hang, dia
diém thyuc hién ti€p nhan dich vu cong.

- Cau hinh ngay nghi: Thiét 1ap ngay khong lam viéc

- Cau héi thuong gap: Liét ké cac cau hoi cuia ngudi dan hay hoi.
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d. Theo ddi hd so: Tim kiém, Quan 1y trang thai hd so, thanh phan hé so,
thanh toan phi, 1€ phi (néu c0), két qua xr 1y ctia cac co quan, don vi cung cap dich
vu cong truc tuyén; Bdo cdo, thong ké tinh trang xtr Iy thu tuc hanh chinh;

Piéu 7. Quan ly tai khoan nguoi dung

1. Phong QLVT,PT&NL quan ly, st dung tai khoan quan tri (Admin level 1)
dé quan tri hé théng; cip cac tai khoan quan tri Admin level 2 cho lanh dao So
(hodc 1anh dao phong chuyén mon truc thudc So). Viéce cap tai khoan thuc hién
thdng qua email.

2. S¢ Giao thong van tai quan ly, stir dung tai khoan quan tri don vi (admin
level 2) va duoc phén quyen cho cac can b nghi€p vu thuc hién va phai tu chiu
trach nhiém vé viéc phan quyén cho can bd quan tri va can bd xir 1y nghiép vu.

3. Céan bo tham gia giai quyet thu tuc hanh chinh thyc hién tai B phan mot
clira cua cac co quan, don vi truc thugc S¢ Giao thong van tai duoc cép tai khoan
dé truy cap. Cac tai khoan duoc quan 1y, phan quyén tuong Gng véi vai trd cla
ting can bd dugc xac dinh tai quy trinh dién tur cua tirng tha tuc hanh chinh duoc
ban hanh. Céac can bd duoc cap tai khoan c6 trach nhiém sir dung, quan 1y tai
khoan dugc ban giao.

4. Viéc quan 1y tai khoan nguoi dung phai tuan tha nguyén tac khong lam 19
thong tin ctia cd nhan, t6 chic dang ky tai khoan trén HE thong dich vu cong tryc
tuyén toan trinh (marc d6 4) doi giay phép lai xe.

Picu 8. Ping ky tai khoan Dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu
cong Quoc gia

1. Ca nhan ding ky tai khoan giao dich dién tir trén Cong Dich vu cong
Quéc gia theo quy dinh tai Piéu 9 Diéu 10 cua Quyét dinh sé 31/2021/QD-
TTg va thuc hién quy dinh vé tai khoan dinh danh dién tir theo Diéu 18 Quyét
dinh s6 34/2021/QD-TTg.

2. Viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh dich vu cong truc tuyén toan
trinh (muc do 4) doi giay phép 1ai xe do Nganh Giao thong vén tai cap dugce thuc
hién khi ho so dugc gui tur tai khoan da dang ky trén Cong dich vu cong Qudc gia.

Picu 9. Piing nhip tai khoan va nop ho so dién tir

1. T6 chirc ca nhan sir dung tai khoan di dang ky thanh céng, diang nhap vao
Cong Dich vu cong qudc gia (dia chi truy cap: https://dichvucong.gov.vn) dé thao
tac thuc hién tha tuc d6i gidy phép 1ai xe trén moi truong dién tir glri dén co quan
giai quyét thi tuc hanh chinh (So Giao thong van tai).

2. C4 nhan chuan bj hd so dién tir, ké khai mau don, to khai dién tir thuc
hién theo yéu cau quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

3. Sau khi hoan thanh ho so dién tir d6i gidy phép 1ai xe, ca nhan gui dén co
quan co thAm quyén tiép nhan théng qua chirc ‘nang cua He¢ thng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh Cong dich vu cong Quéc gia.
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4. T6 chirc, ca nhan sira doi, b0 sung théng tin ho so dién tir thuc hién thu
tuc hanh chinh (néu c6) theo quy dinh tai Diéu 12 cia Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP.

Piéu 10. Tra ciru tinh trang ho so thi tuc hanh chinh

T6 chire, ca nhan sau khi nop hd so tha tuc hanh chinh, duoc co quan giai
quyét tha tuc hanh chinh tiép nhan c6 thé tra ctru tinh trang xir Iy hd so qua: Tra
clru truc tuyén qua ma sb ho so thu tuc hanh chinh trén cong Dich vu cong qudc
gia.

Piéu 11. Thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong giai quyét thi
tuc hanh chinh

Vi€c thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh vé thanh toan truc tuyén trén céng Dich vu cong qudc gia
theo Chuong V ctia Quyét dinh s6 31/2021/QD-TTg va cac quy dinh cta phap luat
cé lién quan.

Picu 12. Tiép nhan, xir Iy ho so
1. Tiép nhan, ban giao, xr Iy hd so thi tuc hanh chinh

Viéc tiép nhan, ban giao ho so thuc hién thi tuc hanh chinh tuan thu theo
quy dinh tai Diéu 17, 18 va 19 cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ciia Chinh phu vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh.

Hb so va danh sach d6i gidy phép lai xe dugc can bdo Bo phan mét cira ban
giao cho bd phan nghiép vu dugc xir 1y theo quy trinh ndi bd xur 1y thu tuc hanh
chinh do don vi ban hanh.

Thong tin, trang thai xir Iy hd so (phan céng xir 1y, tham dinh ho so, trinh
duyét két qua, trinh phé duyét két qua...) phai duoc cap nhat vao Hé théng thong
tin mQt ctra dién tr tuan thu theo quy trinh di¢n tir cua tung thu tuc hanh chinh
dugc B0 truéng Bo Giao thong van tai ban hanh phuc vu kiém soat, danh gia tién
do thoi gian xtr 1y thu tuc hanh chinh.

2. Quan 1y, sir dung céc biéu mau trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh

Cac biéu mAu, tai liéu theo quy dinh tai Piéu 9, Thong tu s 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh phil vé viéc huéng dan thi hanh
mot sb quy dinh cua Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu vé viée thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh duoc khai thac, sit dung va quan 1y tai Hé théng thong tin mot
cua dién tu.

3. Tra két qua ho so thu tuc hanh chinh

Vi€ tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tuan thu theo quy dinh tai
Dbiéu 20 va 21 ctua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
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vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Két qua ho so tht tuc hanh chinh duoc tra cho nguoi dan, doanh nghiép tai
B phan mot cua hode thong qua dich vu Buu chinh cong ich trong truong hop
nguoi dan, doanh nghiép xac nhan dang ky st dung dich vu khi ndp ho so.

4. Thot gian xu 1y tha tuc hanh chinh

a. Thoi gian xtr 1y, giai quyét thu tuc hanh chinh dugc quan 1y trén Hé thong
thong tin mdt ctra dién tir dam bao tuan thu day du cac quy dinh ctua phép luat ve
thoi han xtr 1y cta tung tha tuc hanh chinh.

b. Thoi gian nghi L&, Tét duoc quan 1y trén Hé thong thong tin mot cira dién
tor dam bdo cap nhat chinh xac, day du dinh ky hang nam can ctr theo cac Quyét
dinh ctia Thu tudng.

Piéu 13. Cip nhat thong tin ho so va tinh trang giai quyét thi tuc hanh
chinh

Céc can b dugc phan cong tham gia trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh, thuc hién cac nhiém vu tiép nhan, xu 1y, xét duyét, phé duyét, ké toan, tra
két qua cia timg don vi ¢ trach nhiém cdp nhat day du thong tin xur 1y cua ting
budc vao Hé thong thong tin mot cira dién tu.

Picu 14. Luru trir ho so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

1. HO so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua Hé théng dich vu cong
trye tuyén toan trinh (muac d6 4) d6i gidy phép lai xe va cac dit liéu khac phat sinh
trong qua trinh xtr 1y hd so thi tuc hanh chinh duoc luu trir day du, an toan theo
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu
va huéng din tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin
phong Chinh phu; dam bao tinh san sang phuc vu két ndi, chia sé véi cac hé
théng khéc theo quy dinh, yéu cau ctia Chinh pha.

2. Cac co quan, don vi ban hanh két qua giai quyet thu tuc hanh chinh chiu

trach nhiém vé phap 1y, tinh chinh xac cua dit liéu két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh.

. ‘ CHUONG 1V ]
DUY TRI, VAN HANH, KHAI THAC VA PAM BAO AN TOAN THONG
TIN HE THONG

Picu 15. Nguyén tic dam bao vin hanh, an toan thong tin hé thong
1. Nguyén tic bao dam an toan thong tin

a) Moi co quan, td chtre, ca nhan tham gia vao cac hoat dong tao 1ap, tich
hop dit li€u; quan 1y, st dung, khai thac dir li¢u; két ndi, chia sé dit liéu; tra ctru
thong tin co trach nhiém bao dam an toan thong tin mang dbi véi thong tin, dit lidu
cua hé théng. Céac tO chtre, ca nhan khai thac, st dung dir liéu trén Hé théng dich
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vu cong tryc tuyén toan trinh (muc do 4) doi gidy phép lai xe khong duoc xam
pham an toan thong tin mang cua to chirc, ca nhan khac.

b) Viéc xir 1y su cb an toan thong tin phai phu hop véi trach nhiém, quyén
han va bao dam loi ich hop phap cua to chirc, ca nhan c6 lién quan va theo quy
dinh cta phap luat. Hoat dong an toan thong tin mang phai dugc thuc hi¢n thuong
xuyén, lién tuc, kip thoi va hi€u qua.

¢) Trién khai cac bién phap dam bao an ninh, an toan hé théng dap tmg theo
cac quy dinh, tiéu chuan ctia Chinh phii, ddm bao cic phuong an tng ciru, khic
phuc su cé.

2. Trach nhiém cua t6 chirc, ca nhan khai thac, sir dung H¢ théng dich vu
cong truc tuyén muc do 4 doi gidy phép lai xe

a) Nghiém tac chdp hanh cic quy dinh cta phap luit vé an toan théng tin
mang. Dam bao an toan thong tin mang khi két ndi, tiép nhan thong tin, dir liéu voi
Hé théng dich vu cong tryc tuyén toan trinh (muc do 4) do6i gidy phép lai xe theo
quy dinh ciia Quy ché ndy va cic quy dinh cia phap luat vé an toan thong tin
mang;

b) Khi truy cép, dang nhép vao Hé théng dich vu cong tryc tuyén toan trinh
(mirc d6 4) d6i giay phép lai Xe mdi to chirc, ca nhan chi dugc sir dung tai mot
khoan véi dinh danh duy nhat gan véi to chtre, ca nhan d6. Nguoi dung co trach
nhiém bao mat tai khoan truy cap dugc cap Chu tai khoan truy cap khong dugc
chia sé, giao quyén tai khoan va mat khau truy nhap cho nguoi khac. Khong su
dung tai khoan cua nguoi khac dé dang nhap vao Hé thdng dich vu cong truc tuyén
murc do 4 d6i giay phép lai xe;

¢) Phéi hop vé6i don vi quan Iy Hé thdng dich vu cong truc tuyén toan tinh
(mtrc d6 4) doi giay phép lai xe va cac co quan chirc nang cé lién quan trong viéc
xur 1y sy ¢6 an toan thong tin mang.

, CHUONG V_
TRACH NHIEM CUA CAC DON VI

Pi¢u 16. Trach nhiém ciia co' quan tham mwu thuc Cuc PBVN
1. Trach nhiém cua Phong Quan 1y Van tai, phuong tién va nguoi 1ai

a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan tién hanh nang cap, bo sung,
cap nhat Hé thong dich vu cong truc tuyén toan trinh (muc do 4) doi gidy phép lai
dap tng cac quy dinh ctia Chinh phu, cdc huéng dan ctia Vin phong Chinh phu va
Bo Thong tin va Truyén thong.

b) é xué‘g stra ddi, bo sung, stra chira, nng cap hé thong dé bao dam, duy tri
hoat dong H¢ thong dich vu cong truc tuyen toan trinh (muc d6 4) doi giay phép lai
Xe.

) Quan ly tai khoan quan tri h¢ théng Hé thong dich vu cong truc tuyén toan

trinh (mtrc do 4) d6i gidy phép lai xe dé cap tai khoan nguoi ding cho cac don vi
trén hé théng theo quy dinh tai Piéu 7.
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2. Trach nhiém ctia Phong T6 chuc - Hanh chinh

a) Hang nam chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan: T6 chic
danh gid viéc thuc hién giai quyét cac tha tuc hanh chinh duoc tiép nhan qua H¢
théng dich vu cong truc tuyén toan trinh (muc d6 4) doi gidy phép 1ai xe cua cac co
quan, don vi truc thudéc Cuc Pudong bd Viét Nam.

b) Theo ddi, gidm sat viéc giai quyét tha tuc hanh chinh, viéc giai quyét
phan anh, ki€n nghi ctia cac co quan, don vi.

3. Cac Phong: Ké hoach Pau tu, Tai chinh theo chirc ‘nang nhiém vu phéi
hop v61 Phong QLVT,PT&NL, Phong KHCN,MT&HTQT dé xay dung ké hoach,
bb tri ngudn kinh phi duy tri hoat dong H¢ théng dich vu cong truc tuyén toan trinh
(mirc d6 4) doi gidy phép 14i xe.

Piéu 18. Trach nhiém ciia ciac Sé Giao thong vén tai

1. B tri can bd, tiép nhan va xu 1y hd so thi tuc hanh chinh tiép nhan ho so
do6i giay phép lai xe truc tuyén trén Hé théng mot cira d6i gidy phép lai xe va Hé
théng dich vu cong truc tuyén toan trinh (mic d6 4) doi gidy phép lai xe dam bao
dung thoi gian, trinh tu, cac quy dinh phap luat hién hanh.

2. Ban hanh Quy ché noi bo vé quan ly, van hanh, khai thac H¢ théng dich
vu cong trye tuyen toan trinh (mirc d6 4) doi giay phép lai xe tai dia phuong.

3. BO tri, phan cong can bo str dung, van hanh trong qua trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh, cap nhat thong tin xu 1y, luu trit tai liéu tuan thu cac quy dinh cua
Quy ché nay.

4. Thyc hién noi dung c6 lién quan theo quy dinh tai Quy ché nay.

~ CHUONG VI
TO CHU'C THU'C HIEN

Piéu 19. Kinh phi dam béo t6 chirc, hoat dong

Kinh phi dam bao duy tri, van hanh Hé thong dich vu cong truc tuyén to?n
trinh (muc do 4) doi giay phép lai xe hang nam dugc bo tri st dung tir cac ngudn
kinh phi hop phap.

Hang nam, Phong Quan ly Van tai, phuong tién va nguoi lai chu tri, phoi
hop véi cac co quan, don vi lién quan x4y dung ké hoach, du toan kinh phi duy tri,
van hanh va an toan thong tln dam bao hoat dong Hé thong dich vu cong truc tuyén
toan trinh (mtc do 4) doi glay phép 14i xe trinh Lanh dao Cyc Budng b Viét Nam
phé duyét. Cac phong: K& hoach - Pau tu, Tai chinh tham muu nguon Kinh phi
thuc hién.

Diéu 21. Diéu khoan thi hanh

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng mic, phat sinh, cic co quan, don vi

kip tho1 bdo cdo Cuc Puong by Viét Nam (qua Phong Quéan ly Van tai, phuong
tién va nguoi lai) dé xem xét stra doi, bd sung cho phu hop./.
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