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TINH TAY NINH Pje lip — Tw do — Hanh phiic
Sé: /24% /KH-UBND Tdy Ninh, ngay 26 thdng / nam 2023
KE HOACH

Trién khai thue hién Chi thj sé 33/CT-TTg ngay 26/11/2021
cia Thi twéng Chinh phii vé tiép tuc ting cwong va d6i méi
cong tac din vin cia co quan hanh chinh nha nwéc, chinh quyén
cic cap trong tinh hinh méi trén dia ban tinh Tiy Ninh

Thuc hién Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ciia Thit tuéng Chinh phu
vé tiép tuc ting cudng va déi méi cong tac dan van cla co quan hanh chinh nha
nuéc, chinh quyén céc cép trong tinh hinh méi (goi 1a Chi thi sb 33/CT-TTg); Coéng
vin s6 1432/BNV-CTTN ngay 03/4/2023 ctia B3 Noi vu vé trién khai thuc hién Chi
thi s6 33/CT-TTg ctia Thii tuéng Chinh phu.

_ Uy ban nhan dan tinh T4y Ninh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chi
thi s6 33/CT-TTg trén dia ban tinh Tay Ninh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Trién khai, thuc hién nghiém tic, chit ché, dam bao chat lugng, hiéu qua
Chi thj 56 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ca Thi tuéng Chinh phi vé tiép tuc ting
cudng va déi méi cong tac dan vén clia co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén
cac cap trong tinh hinh méi.

- Tuyén truyén, van dong nhan dan thuc hién tét cac chu truong ctia Pang,
chinh sach, phép ludt ctia Nha nudce va phat huy quyén lam chu ctia nhan dén, tang
cudng mdi quan hé gifta nhan dén v&i Nha nuée. Tao su chuyén bién tich cuc vé
nhén thirc va hanh déng cta cén bg, dang vién, cong chirc trong cong tac dan vén,
gbp phan x4y dung chinh quyén trong sach, vitng manh, gan dan, vi dan phuc vu.

- Qud trinh trién khai thuc hién Ké hoach dam béo phu hop véi chirc ning,
nhiém vu va trach nhiém duoc phan cong cua timg co quan, don vi; cdc noi dung
trong K& hoach dugc trién khai thuc hién thiét thuc, higu qua, ding quy dinh.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN
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1. To chirc quan triét va the ché héa chi trwong, dwong 16i ciia Ding,
chinh sach, phap luit ciia Nha nuéc vé cong tic din van

T4 chite quan triét va thé ché hoa, cu thé héa chi truong, duong 16i ctia Dang,
chinh sach, phap luét cia Nha nuéc vé cong tic dan van trong tinh hinh méi gén véi
thue hién Nghj quyét Pai hdi dai biéu toan quéc 14n thir XIIT ciia Dang, Nghj quyét
Dai hdi dang b6 cac cép, nhiém ky 2020 - 2025; Quyét dinh s§ 23-QD/TW ngay
30/7/2021 ctia B$ Chinh tri vé Quy ché cong tac dan van ctia hé théng chinh tri; Két
luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung uvong Pang vé nang cao
hiéu qua céng tac dan van cia co quan nha nudc céc cép; Chi thi sb 33/CT-TTg,
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ngdy 26/11/2021 ctia Thii tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cuong va dbi méi cong
tdc dén vén cta co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
méi; Quyét dinh sb 1116-QB/TU, ngay 29/9/2021 cia Ban Thudng vu Tinh uy ve
viéc ban hanh Quy ché cong tic dan vén cia hé théng chinh tri trén dia ban tinh; Két
luan s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu (khoa XI) vé nang cao hiéu qua
cong tac dén van cua cac co quan nha nude cac cdp; Chi thi s6 25-CT/TU ngay
25/02/2021 cia Ban Thuong vu Tinh uy vé viée ting cudng su lanh dao cia Dang
d6i véi cong tac dan van trong tinh hinh méi; Céng van s6 392-CV/TU, ngay
31/12/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé viéc ddy manh phong trao thi dua “Dan
van khéo” giai doan 2021-2025..

2. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, gido duc ning cao nhan thire
vé cong tac dian van; gan véi viée hoc tip va lam theo tw twémg, dao dire, phong
cach H6 Chi Minh

Tiép tuc diy manh cong téc tuyén truyén, giao duc nham néng cao nhan thirc
vé y nghia, tam quan trong cua cong tac dan Van ve vi tri, vai tro, trach nhiém ctia
co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyen cac cap va can by, cong chu’c vién churc
trong thuce hién cong tac dan van, dong thoi gdn cOng tac tuyén truyen phé bién,
quan triét hoc tip céc van ban vé cong tac dan van ctia Pang, Nha nudc véi viéc hoc
tap va lam theo tu tudng, dao dire, phong cach H5 Chi Minh trong cac co quan, don
vi, dia phuong. Véan dong cong chirc, vién chirc va Nhéan dan tich cuc thue hién cac
phong trao thi dua “Dan vén khéo” trén cac linh vuc kinh té, van hoa, xa hoi, an
ninh, qudc phong, “Toan dan doan két xay dung doi sdng vin hoa”, “Hoc tap va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh”; 14p thanh tich chao mirng cac
ngay 1& 16n, céc su kién chinh tri trong dai cua dat nudc va cia dia phuong. Binh
chon, nhén réng guong tiéu biéu, dién hinh ctia co quan, don vi,

3. Thye hién Chwong trinh cii cdch hanh chinh, chwong trinh chuyén ddi
s6 va thire hién Quy ché dén chii & co' s&

Té chirc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai dogn 2021 - 2030 theo Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh
phti; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tudéng chinh phu vé viéc day
manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 490/QD-UBND ngay 05/3/2021 ctia UBND tinh ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b tinh 14n thi
XI vé cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh s 2631/QD-UBND
ngay 14/10/2021 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2030 trén dia ban tinh Tay Ninh; Quyét dinh s6 713/QD-UBND
ngay 29/3/2021 cua Uy ban nhan dan tinh T4y Ninh ban hanh Chwong trinh chuyén
d6i s6 tinh Tay Ninh dén ndm 2025 va dinh hudng dén nam 2030. Trong d6 trong
tam la xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen s6; xdy dung doi ngil
can bo, cong chirc, vién chic chuyén nghlep, c6 nang luc, pham chit dao durc, dap
g yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh méi va su phat trién cta tinh, cta dét nuée.

Thue hién c6 hiéu qua Dé an cai thién, nang cao chi sé nang luc canh tranh
cap tinh (PCI), chi s6 sin sang ing dung cong nghé thong tin (ICT), chi s6 hiéu qua
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quan tri va hanh chinh céng cap tinh (PAPI), chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index)
giai doan 2020-2025 cua Uy ban nhan dan tinh gén véi t6 chue thue hién c6 hiéu
qua Nghi quyet s6 03-NQ/TU, ngay 05/11/2021 cta Tinh uy vé tang cucmg cOng tac
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc giai doan 2021-2025, gbp phan ning cao chét
lugng tiép nhan, giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién tét quy ché dan chu & co sg theo Két luan s6 120- KL/TW ngay
07/01/2016 cta B6 Chinh tri (khoa XI) vé t1ep tuc ddy manh, nang cao chat luong, hiéu
qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chi & co s0; Phép 1énh sb 34/2007/PL-
UBTVQHI11 ngay 20/4/2007 cua Uy ban Thuong vu Qudc hdi (khoa XI) vé thuc hién
dan chu ¢ x3, phuong, thi tran va Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta
Chinh phu vé thuc hién déan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh Nha nudc va
don vi su nghiép céng lap; tap trung trién khai, thyc hién c6 hiéu qua Luat Thyc hién
dan chu & co sd theo quy dinh.

4. Thuwe hién c6 hiéu qua cong tic tiép dan, xir Iy don thw khiéu nai, t6
cao

Thyc hién nghiém tuc, ¢6 hiéu qua cac quy dinh, huong dan ctia Trung uong
va clia tinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao: Luét Khiéu nai,
Ludt T4 cdo, Luat Tiep cong dén, cac Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh Luat, cac
Thong tu quy dinh va hudng dan thuc hién cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu,
giai quyét khiéu nai, t6 céo; Chi thi 56 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua B§ Chinh tr
ve ting cudng su lanh dao cua Dang d6i véi cong tac tiép cong dan va giai quyét
khleu nai, td cdo; Chi thi sb 14/CT-TTg ngdy 18/5/2012 cua Thu twdng Chinh phu
vé chén chinh va néng cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, tb
cdo; Quy dinh s6 11-Qb/TW ngay 18/02/2019 cua B Chinh tri vé trach nhiém cua
ngudi dimg dau cép ty trong viée tiép dén, doi thoai truc tiép v6i dan va xir ly nhing
phan anh, kién nghi ctia nguoi dan; tap trung giai quyét nhitng vu viéc phiic tap, ton
dong, kéo dai, du ludn quan tdm va nhing yéu cau nguyén vong chinh ding

5. Niang cao dao dirc cdng vu, tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhin
din ciia can bo cong chire, vién chire

Tiép tuc ting cudng gido duc dao dic cong vy, nang cao tinh than trach nhiém,
y thirc phuc vu nhan dan cho doi ngl can bd, cdng chire, vién chirc theo tinh than
Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/ 12/2018 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc phé
duyét Pé an Vian hoa cong vy, Quyet dinh s6 319/QP-BNV ngay 18/4/2019 cua Bo
trudng Bo NoOi vu ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Quyet dinh so 1847/QD -
TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudéng Chinh phu; Ké hoach so 1441/KH-
UBND ngay 05/7/2019 ctia Uy ban nhéan dan tinh Thuc hién Quyét dinh s0 1847/QP
-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thu tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an Vin hoa
cong vu, phat huy vai trd guong mau cua can b, dang vién, nhét 1 nguoi dimg dau
co quan, don Vi.

Nang cao ¥ thic trong trach nhiém, tinh than phuc vu nhan dan, doi méi va

thuc hién phong cach 1am viéc c6 trach nhiém v&i nhén dén; xay dung, kién toan déi
ngii can bd, cong chirc, vién chirc thuc su la cong bdc cia nhén dan, ling nghe ¥
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kién ctia nhan dén, vi nhén dan phyc vy, nhim tao su chuyen bién manh trong tac
phong 1& 16i 1am viéc, phong cach “frong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cé
trach nhiémvéidan”, “nghe dan noi”, “ndi ddn hiéu”, “huong dén dan lam ” “lam
ddn tin” va phuong chdm “chdn thanh, tich cuc, than trong, kién tri, té nhz hiéu
qua” ctia ddi ngii can bg, cong chirc, vién chure.

6. Phbi hop chiit ché véi Mit trin Té qude Viét Nam va cdc td chire chinh
tri - xa hoi

Céc co quan, don vi, dia phuong chu dong phm hop, tao diéu kién dé Mt tran
T quoc va cac to chuc chinh tri - x4 hdi cung cap tham gia giam sat, phan bién xa
hoi theo Quyét dinh sé 217-QD/TW ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh tri ban hanh
Quy ché giam sét va phan bién xa hdi cia Mt tran T qudc Viét Nam va cac doan
thé chinh tri - x& hoi; Quyet dinh sb 218- QD/TW ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri
ban hanh Quy dinh vé viéc Mat trdn T6 qude Viét Nam, cac doan thé chinh tri-xa
hoi va nhan dan tham gia gop y xdy dung Bang, xdy dung chinh quyen Thuong
xuyén thong tin, phéi hop moi co quan tuyén gido, dan van, Mat tran TH qudc, cac
t6 chirc chinh tri - xa héi cung cap tham gia giam sét, phan bién xa hdi cac van dé
quan trong cé lién quan dén quyén va loi ich ciia ngudi dan ngay tir khi ¢6 chu truong
dén khi hoan thanh nham tao su dong thuan cao trong xa hoi.

I1I. TO CHU'C THUC HIEN

1. Cac S&, ban, nganh tinh; ciac don vi sw nghiép cong 1ap thugc UBND
tinh; cac co quan Trung wong déong trén dia ban tinh; UBND cac huyén, thi xa,
thanh phd

Cén ctr chic nang, nhiém vu cha dong té ghl'rc trién khai thuc hién cac nodi
dung trong ké hoach ciia UBND tinh, ddm bao chat luong, hi€u qua.

UBND céc huyén, thi x4, thanh phé xdy dung ké hoach trién khai thuc hién

Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu trén dia ban va chi
dao céc co quan, don vi truc thudc dia phuong td chire thuc hién nghiém tuc.

binh ky bao cao két qua thuc hién (l6ng ghép vao bao cao dan vén chinh
quyén) giri vé UBND tinh (qua S& Noi vu) chdm nhét ngay 01/11 dé téng hop, tham
muu UBND tinh béo cdo Bo Noi vu theo ding quy dinh.

2. S6' Ngi vu

Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan theo dai, kiém tra, don déc
viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; tong hop béo céo cua cac co quan, don vi
tham muu UBND tinh bao cdo Bo N6i vu dam bao quy dinh.

3. Thanh tra tinh

Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi c6 lién quan tham muu Uy ban nhén
dan tinh theo doi, don déc thue hién ndi dung vé tiép cong dén, gidi quyét don thur,
khidu nai, t6 céo, phan 4nh, kién nghi cua cdng dan.



4. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

Phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan thyc hién tuyén truyen cac vén
ban cua Trung uong, Tinh uy, Uy ban nhén déan tinh vé cong téc dan vén chinh quyén
va K& hoach nay véi cac ndi dung, hinh thirc phi hgp va hiéu qua

Trén day la K& hoach trién khai thuc hién Chi thi s6 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc téang cuong va d6i mai cOng tac
ddn van cla co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyen cac cap trong tinh hinh mai
nam 2023 trén dia ban tinh Tay Ninh, d nghi cic co quan, don vi, dia phuong
nghiém tac trién khai thyc hién./.

Noi nhinif” i cHU TICH.
- B Noi vu; ,
-TT. TU, TT. HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac s0, ban, nganh tinh;

- UBMTTQVN tinh; céc tb chirc CT-XH;

- UBND céc huyén, thj x3, thanh phd;

- Céc don vj nghiép cong lap thuoc UBND tinh;

- Céc co quan Trung uong dong trén dia ban tinh;
- LBVP; Phong NC; C
- S Noi vu; Tra X o &
- Luu: VT, VP. UBND tinh. Iran Vin Chién
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